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TAJEKOZTATO

A WEBHELY ALTAL AZ ONLINE KOMMUNIKACIO SORAN KEZELT ADATOKROL

A jelen tdjékoztatd és az altala fenntartott webhely tartalmdért az MTA Konyvtar és
Informacids Kdzpont (a tovabbiakban: Adatkezel6) felelds.

Székhely: Budapest, V. Arany J. u. 1.

Képvisel6: Monok Istvan, f6igazgatd

A képvisel6 elérhetGsége: monok.istvan@konyvtar.mta.hu

Honlap: http://www.konyvtar.mta.hu

Az adatvédelmi felel6s: Gadlné Kalydy Déra

Az adatvédelmi felel6s elérhet6sége:

E-mail: kalydy.dora@konyvtar.mta.hu

Telefonszam: 06-1-411-6292

A webhely és a hozzd tartozd weboldalak és aloldalak a http://www.konyvtar.mta.hu
internetcimen érheték el.

A tarhely/honlapszolgaltatd megnevezése, elérhetsége: VISUALIA Szolgaltatd Kkt.
székhely: 1122 Budapest, Varosmajor u. 50/a.

képviseld elérhetsége (név, tel., e-mail): Ivanka Gabor, 0620/9203938, ivanka@visualia.hu
addszam: 20700166-2-43

A jelen tdjékoztatd az intézmény altal kiadott Adatkezelési tajékoztatéval egyiitt kezelendd,
az abban foglalt elvi és gyakorlati kérdések a jelen tajékoztatdban leirt kommunikdacids
tevékenységre is vonatkoznak.

A jelen tajékoztaté 2018. majus 25-t6l visszavondsig érvényes.

Az Adatkezel6 fenntartja magdnak a jogot, hogy a jelen tdjékoztatét sziikség szerint
modositsa, és a modositott szoveget a fent megjelolt honlapjan kozzétegye. Az adatkezelési
tdjékoztatd megallapitdsa és mddositdsa az MTA Konyvtar és Informacids Kézpont — mint
Adatkezel§ — f6igazgatdjanak hataskorébe tartozik.

1. Bevezetés

Az Adatkezeld kiemelt jelent&séget tulajdonit a fent nevezett webhely latogatditdl szarmazé
személyes adatok védelmének; minden korulmények kozott biztositani kivanja a



1)

2)

3)

honlaplatogaték informaciés onrendelkezési jogat, és mindent megtesz a biztonsagos
internetezési lehet6ségek megteremtéséért. E cél elérése érdekében az Adatkezel§ a
legmesszebb mendkig eleget tesz az Eurdpai Parlament és a Tandcs (2016. dprilis 27.)
2016/679/EU rendelet a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsardl (a tovabbiakban Rendelet),
valamint a 2011. évi CXIl. térvény az informdciés &nrendelkezési jogrdl és az
informdcidszabadsdgrol (a tovabbiakban Infotv.) sz616 jogszabalyok elGirdsainak.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat bizalmasan, a hatadlyos jogszabdlyoknak megfelelGen
kezeli, gondoskodik azok integritdsardl és biztonsagardl, megteszi a sziikséges technikai és
szervezési intézkedéseket, valamint kialakitja a célok eléréséhez sziikséges eljarasi
szabdlyokat.

2. A személyes adatok kezelésére vonatkozé fontosabb jogszabalyok
A jelen tajékoztatdé kidolgozasakor az Adatkezel6 az online kommunikaciéra vonatkozé alabbi
hatdlyos jogszabalyokat vette figyelembe:

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kivil helyezésérdl
(altalanos adatvédelmi rendelet, a jelen tajékoztatdban: Rendelet)

2011. évi CXII. torvény — az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol
(a jelen tajékoztatéban: Infotv.)

2001. évi CVII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informdcids tarsadalommal 6sszefliggd szolgdltatasok egyes kérdéseirdl

2003. évi C. torvény — az elektronikus hirkozlésrél
Az adatkezelés teljes korére vonatkozo jogszabalyok felsoroldsat az Adatkezelési tajékoztatd
tartalmazza.

3. Fogalommagyarazatok

Az aldbbiakban csak az online kommunikaciéra kozvetleniil vonatkoztathaté fogalmak
magyarazata olvashatd. Az Adatkezelési tajékoztatd tartalmazza a teljes listat.

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (a tovdbbiakban
Erintett) vonatkozd barmely informacié. Az a természetes személy azonosithatd, aki
kozvetlen vagy kozvetett mddon, kiléndsen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatdrozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb
tényezd alapjan felismerhetd. Személyes adat kiilléndsen az Erintett neve, azonositd jele,
valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentdlis, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis
azonossagara jellemz8 ismeret, valamint az adatbdl levonhatd, az Erintettre vonatkozd
kovetkeztetés.

Erintett: barmely meghatdrozott, személyes adat alapjan azonositott, tovabbd a kdzvetleniil
vagy kOzvetve azonosithato természetes személy.

Az Erintett hozzdjaruldsa: az Erintett akaratdnak oOnkéntes, konkrét és megfeleld
tdjékoztatdson alapuld és egyértelmdi kinyilvanitasa, amellyel az Erintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlendl kifejez6 cselekedet Gtjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érint6 személyes adatok kezeléséhez.



4) Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, Ggynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalléan vagy
masokkal egyltt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a
tagdllami jog hatarozza meg, az adatkezelSt vagy az adatkezel6 kijelolésére vonatkozd
kiilonos szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja.

5) Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizdlt vagy nem
automatizdlt mdédon végzett barmely mivelet vagy miiveletek 6sszessége, igy a gydjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, datalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés,
betekintés, felhasznalds, kozlés, tovabbitds, terjesztés vagy egyéb moddon torténd
hozzaférhet6vé tétel utjan, 6sszehangolds vagy Osszekapcsolds, korlatozds, torlés, illetve
megsemmisités.

6) Adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

7) Adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése,
fliggetlenll a mUveletek végrehajtdsdhoz alkalmazott mddszertdl és eszkoztdl, valamint az
alkalmazas helyétél.

8) Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamadra torténd hozzaférhetévé
tétele.

9) Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

10) Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyredllitasuk tobbé
nem lehetséges.

11) Adatmegjel6lés: az adat azonosito jelzéssel ellatdsa annak megkilonboztetése érdekében.

12) Az adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adat megjel6lése annak jovébeli kezelésének
korlatozasa érdekében.

13) Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

14) Alnevesités: a személyes adatok olyan médon térténd kezelése, amelynek kdvetkeztében
tovabbi informacidk felhasznalasa nélkil tobbé mar nem allapithaté meg, hogy a személyes
adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen tovabbi
informaciét kilon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott,
hogy azonositott vagy azonosithatd természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem
lehet kapcsolni.

15) Anonimizalas: olyan technikai eljards, amely biztositja az Erintett és az adat kozotti kapcsolat
helyreallitasi lehet6ségének végleges kizarasat.

16) IP-cim: egyedi haldzati azonositd, amelyet a TCP/IP-protokoll szabvanyt hasznald szerverek,
szamitogépek és az internetes kommunikaciora képes egyéb eszkézok haszndlnak egymas
azonositdsdra. Az Osszes internetre kapcsolt informatikai eszk6z rendelkezik IP cimmel,
amelyen keresztil azonosithaté.

A Rendelet a személyes adatok kdzé sorolja az Erintett 4ltal hasznalt eszkdz IP-cimét is.

17) Cookie (siti): olyan informacidcsomag (fajl), amelyet az internetes tartalmat szolgaltato
szerver killd a webbodngészé programnak, és amelyet a szerver felé iranyuld kérésekrdl
(keresésekrdl) visszakild a szervernek. A siitik hasznalatanak elsGdleges célja a
profilinformacidk taroldsa, az er6forras-takarékossag (id6, szerverkapacitds stb.).

A sltiket a webszerver hozza létre a bongész6 segitségével a felhaszndlo altal az interneten
haszndlt eszk6zon (szamitégépen, tablagépen, okostelefonon stb.), ahol azok egy



elkiilonitett konyvtarban tarolédnak. A siti egyértelmlen azonositja és a webszerver
szamara felismerhet6vé teszi a felhasznald altal az interneten hasznalt eszkozt.

A Rendelet a személyes adatok kézé sorolja az Erintett altal hasznalt eszkdzre keriil6 cookie-
és egyéb azonositokat is.

18) Web-beacon (webjelz6): egészen aprd, atlatszo (emberi szemmel lathatatlan) képek a
honlapokon; amelyekkel a felhasznaldk altal végzett mdveletek (pl. hirlevél megnyitasa, URL-
ekre (linkekre) kattintas stb.) kovethet6kké, mérhetékké valnak. A webjelz6ket a siitikkel
egyltt szoktdk alkalmazni; segitségikkel nyomon kovethet6 a felhasznalé internetes
tevékenysége, lehet6vé valik a pontos profilalkotas.

19) Profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formdja, amelynek
soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6d6 bizonyos személyes
jellemz6k értékelésére, kilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez,
egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdekl6déshez, megbizhatdsaghoz,
viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolédo jellemz6k elemzésére vagy
el6re jelzésére hasznaljak.

20) Tiltakozas: az Erintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.

21) Tilalmi lista: azon Erintettek név- és lakcimadatainak a nyilvantartasa, akik megtiltottak,
illetve — a kozvetlen Uzletszerz6 szerv erre irdnyuld el6zetes megkeresése ellenére — nem
jarultak hozzda, hogy személyes adataikat kapcsolatfelvétel vagy lizletszerzési lista céljabdl
felhasznaljak vagy megtiltottdk azok e célbdl torténd tovabbi kezelését.

4. Az adatkezelés szabalyai

Az Adatkezel§ altal kinyilvanitott, a személyes adatok kezelését meghatdrozd elvi és
gyakorlati kérdéseket az Adatkezelési tajékoztatd tartalmazza.

5. Az adatkezelés jogszer(isége, a "jogalapok"

A Rendelet szerint a személyes adatok kezelése kizardlag akkor és annyiban jogszerd,
amennyiben legalabb egy jogalap megallapithaté.

A webhely latogatasa soran a személyes adatok kezelésére szolgdlé jogalap az Erintett
onkéntes hozzajarulasa.

6. Az Erintett jogai

Az Adatkezelési tajékoztatd részletesen ismerteti az Erintetteket megillets, a Rendelet altal
meghatdrozott jogokat az el6zetes tdjékozdddashoz, a hozzaféréshez, a helyesbitéshez, a
torléshez, a tiltakozdshoz, a korlatozdshoz, az adathordozhatdsaghoz, a tdjékoztatashoz,
illetve a jogorvoslathoz. Kilén pontban szerepelnek a gyermekek adatkezelési
hozzdajaruldsara vonatkozd feltételek.

7. Adatkezelés az online kommunikacié soran

7.1 Szerver naploéfajlok

Az Adatkezel6/Adatfeldolgozé webszerverei automatikusan tdroljdk az Erintett online
kommunikdciéra hasznalt eszkézén m(ikodé bongészéprogram dltal kildott napldfajl
informacidkat, amelyek a kovetkez6k: a hozzaférést kérelmez§ szamitogép vagy egyéb
eszkdz IP-cime, az atvitt adat mennyisége, a kiszolgdlohoz vald kapcsolddas id6pont;ja.



Az automatikusan keletkez6 napléfajlokat az Adatkezel6/Adatfeldolgozé 365 napig 6rzi, a
biztonsagos tdarolasrél és az illetéktelen hozzaférés megakaddlyozdsardol maximalisan
gondoskodik.

Az Adatkezel6 és az Adatfeldolgozé a fent leirt adatokat kizardlag statisztikai célokra
haszndlja, automatikus adatkezelés és profilalkotds nem torténik.

7.2 Az online kommunikacid soran hasznalt azonositdk, a siitik kezelése
Amint a fentiekben mar rogzitettiik: a Rendelet az IP-cimet, a"cookie"-kat (sUtiket) és a
tovabbi online azonositékat is személyes adatnak nyilvanitotta, amelyek esetén az
adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajaruldsa.
A "cookie" (a tovabbiakban siti) meghatdrozdsa a jelen tajékoztatd 3. fejezetében olvashato.
A siitiket az Adatkezel6 kizardlag célhoz kototten, adminisztrativ célokra, a webhely
latogatottsaganak mérésére, a bongészés megkdnnyitésére hasznalja fol.
Aki nem kivanja elfogadni a sitik haszndlatat, a webbdngészében le tudja tiltani azokat, de
ez esetben a honlap bizonyos funkcidinak hasznalata korlatozotta valik.
A webhelyen a bongészés megkezdésekor egy felugrd ablakban figyelmeztetés jelenik meg a
sutik hasznalatarél. Aki ez utan tovdbb bongészi a weboldalt, hozzajarul a sitik
elhelyezéséhez a bongészésre haszndlt eszkozén.
A sitik lehetnek

- amunkafolyamat idején érvényes (ideiglenes vagy munkamenet) sitik,

- allando (mentett) siitik,
és szarmazhatnak

- elsé féltél, vagyis a webhely Gizemeltet6jétdl (belsé sitik),

- illetve harmadik félt6l (kilsé sutik).
A bongészési munkamenet idején érvényes, ideiglenes siitik teszik lehet6vé, hogy a webhely
bongészése soran a szerver felismerje az adott eszkdzt, megjegyezze a bedllitasokat,
megkonnyitse a weboldalakon a navigalast.
Az dllandé sitik a bongészési folyamat lezarulta utdn meghatarozott ideig maradnak az
Erintett eszkdzén és igy lehetévé teszik a felhasznaldk preferencidinak, miiveleteinek a
felidézését egy késGbbi latogatds soran. (Ez teszi lehet6vé példaul egy adott oldalon a
felhasznaldnév és a jelsz6 tarolasat).
Az Adatkezel6 altal Gzemeltetett webhely szerverérél érkezd belsé siitik a kommunikacidban
részt vevs eszkdz IP-cimét, a webhelyen meglatogatott oldalakat, adott esetben (az Erintett
dontése alapjan) a felhasznald nevét és jelszavat jegyzik meg.
Ez a technoldgia biztositja, hogy a webhely hasznalata soran ne kelljen minden alkalommal
ugyanazokat a folyamatokat megismételni, adott esetben az Erintettnek ne kelljen ujra
azonositania magat.
A munkamenet siitik a bongészés ideje alatt érvényesek, kilépéskor torlédnek.
A siitikrél részletes informaciok talalhatdk a kovetkez6 oldalon:
http://www.allaboutcookies.org oldalt.
A harmadik félt6l szarmazo siitik nem webhelyet tarold szerverrdl, hanem — ahogy a neve is
mutatja — egy kiviilallé szolgaltatétdl érkeznek.
A Google siitik azokon a weboldalakon hasznalatosak, amelyek a Google Analytics©
beépitésével mérik az oldal latogatottsagat és informdcidkat gydjtenek az oldal
felhasznalasanak maédjarél, ugy mint: a honlaplatogatdok szama, a megtekintett oldalak, a
latogatdk tartdzkodasi helye, a belépés el6tti webhely (ahonnan a felhaszndlé "érkezik"), a



hasznalt bongész6 és operacidés rendszer, az internetszolgdltatdé, a hasznalt kijelz6
felbontdsa, az oldal bdongészésének ideje, a honlap elhagyasanak idépontja.

Az Adatkezel6 ezeket az informacidkat statisztikdk készitésére és a webhely tovabbi
fejlesztésére hasznalja fol.

A Google Analytics© a fenti informacidkat anonim formaban tarolja. Az anonim adatokhoz a
szolgdltatas tulajdonosa és UzemeltetSje, a Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA) is hozzafér. Az anonim adatok és a bongészéshez hasznalt
eszkdz IP cimének Osszekotésével az Adatfeldolgozé a gylijtott adatokat célzott reklamok
eljuttatasdra haszndlja, melynek célpontja az internethaszndld eszkoze.

A Google Analytics© stik allandé siitik, tarolasuk maximalisan két évig tart.

Tovabbi informdaciok: https://www.google.com/analytics
https://support.google.com/analytics/answer/2838718?hl=hu

A Google Analytics© altal végzett kovetés minden oldalon torténd letiltasahoz latogassa meg
a https://tools.google.com/dIpage/gaoptout oldalt.

8. ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Az Erintettek &ltal rendelkezésre bocsatott személyes adatok biztonsagaért az Adatkezeld
minden szlikséges |épést és intézkedést megtesz a véletlen vagy jogellenes megsemmisités,
elvesztés, megvaltoztatas, sérilés, jogosulatlan nyilvdnossagra hozatal vagy az azokhoz valé
jogosulatlan hozzaférés ellen mind a halézati kommunikacidé, mind az adatok taroldsa, 6rzése
soran.

Az intézkedésekrél tovabbi informdacidk az Adatkezelési tdjékoztatéban olvashatok.

9. JOGERVENYESITES

A személyes adatok kezelésével kapcsolatos barmilyen kérdéssel, észrevétellel az Adatkezeld
adatvédelmi felel6séhez lehet fordulni. Elérhet&sége:

név: Gaalné Kalydy Ddra

cim: 1051 Budapest, Arany J. u. 1.

telefonszam: 06-1-411-6292

e-mail cim: kalydy.dora@konyvtar.mta.hu

Az Erintett irasbeli kérelemmel fordulhat a személyes adatai kezelése Ugyében az
Adatkezel6hoz. Az intézkedésre 30 nap all rendelkezésre. Amennyiben az Adatkezel6 nem
tesz intézkedéseket, az Erintett az adatvédelmi felelshdz fordulhat. Az Erintett az
adatkezeléssel kapcsolatos panaszaval kozvetlendl a felligyeleti hatésaghoz is folyamodhat:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

telefon: +36-1-391-1400

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

honlap: www.naih.hu

Ha az Erintett ugy véli, hogy az adatkezelés soran az Adatkezel6 megsértette a személyes
adatok kezeléséhez f(iz6d6 jogait, birdsagi Uton is kérhet jogorvoslatot. A per elbiralasa a
torvényszék hataskorébe tartozik. Az Erintett valasztasa szerint a per az Erintett lakdhelye
vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithato.

Budapest, 2018. majus 24.



